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 ةتكررلة المـل الأسئـيـدل 4
 لاستبانات جودة التعليم العالي

 العالي جودة التعليم لاستبانات المتكررة الأسئلة دليل

 المقدّمة  

إلى تمكين منســــولي المتســــســــات التعليمية سجهات  الرأي لجودة التعليم العالي اتمشــــرست اســــت   يهدف 
التوظيف، سفئات محددة من المجتمع، لإلداء الرأي لشـــــــرب التجرلة التعليمية سالبيئة الجامعية سمهارات الوريجين س ير ا 

 مما يسهم في توفير ليئة جامعية مثالية. من المواضيع التي تتعلق لالتعليم العالي

 لتعليم العالي.جودة ا استباناتفي يشتمل  ذا الدليل  لى الاسئلة المتكررة المرتب ة 

 الإجابة السؤال م

ـــات هيمـــا   1 ـــان لتعليم جودة ا اســــــتب

ــانــات ي مجمو ــة من  ؟العالي التي تم تصـــــــميمهــا ل رد ت ييم أداء  الاســـــــتب

سقياس مرئيات  متســــســــات التعليم العالي سلرامجها  ن اريق إ ــــرا 

سســـــــيتم التر يل  لى التعليم العــالي في  .لعض الفئــات المســـــــتهــدفــة

  المرحلة الأسلى للت بيق.

المصـــــــلحة المعنيين في فهم أراء ست لعات ال     تســـــــا د أ ـــــــحا 

سأسلياء الأمور سجهات التوظيف س ير م فيما يتعلق لالتجرلة التعليمية 

ــات سمورجــات التعليم سالتعلم، سالمواءمــة مع  سجودة مــدت ت س ملي

 .سوق العمل س ير ا من الجوانب الهامة

حرية في تجرلتهم للمســــتفيدين أداة للتعبير  ن رأيهم ل الاســــتبانةوفر تس

 إجالاتهم ت ل سمت لباتهم ساقتراحاتهم من

الرأي  منصة "استطلاعما هي   2

 ي منصة إلكترسنية تالعة  العاليلتعليم جودة االرأي ل منصة "است  ت "؟العاليلتعليم جودة ال

منســـــــولي لاســـــــت  ت  راء  لهيئـــة ت ويم التعليم سالتـــدريـــب، تهـــدف

 تسالفئات ذات الع قة، تتضــمن ارا اســتبانامتســســات التعليم العالي 

البيئــة التعليميــة سمهــارات الوريجين سالأنلمــة ساللوائع سال وا ــد حول 

ذات  ـــــــلة لالتعليم العالي لهدف الاســـــــتفادة من  راء  سما في حكمها

المشــــار ين لتحســــين العملية التعليمية سما تهدف تلع الاســــت   ات 

 ل ياسه.

 ةمتاح الاستباناتهل المشاركة في   3

 المشار ة متاحة للفئات المستهدفة التي تمت د وتهم للمشار ة. ؟للجميع

ــ  4 ــات المســــــت ــدفــة  ام في هي الفئ

 ؟العاليالتعليم جودة استبانات 

 ال    .1

 الوريجوب. .2

 جهات التوظيف. .3

 . يئة التدريس سمن في حكمهمأ ضاء  .4



  

 
 

 ةتكررلة المـل الأسئـيـدل 5
 لاستبانات جودة التعليم العالي

 الإجابة السؤال م

مراحـــل يصــــــميم و  لا  مـــا هي   5

المرجعية الدسلية سالإقليمية  الممارســــات سالم ارناتمســــع ألر   .1 العالي؟لتعليم جودة ا استبانات

 .سالمحلية ستحليل أ م الوثائق الوانية ذات الع قة

 .الم لو  العمل  ليها الاستباناتتحديد  .2

 ل ستبانات منهجية سأدسات سنماذج التحكيمتصميم  .3

 )تنفيذ سرش العمل مع أ حا  المصلحة(.الاستبانات تحكيم  .4

)إا ق تجريبي ثم  المنصـــــــة الإلكترسنية بر  الاســـــــتباناتنشـــــــر  .5

 إا ق فعلي(.

  نشر النتائج. .6

ـــاحـــة   6 ـــمـــت ـــفـــر  ال مـــا هـــي أهـــم ال

 .في المملكة العرلية السعودية ر د جودة التعليم العالي .1 لتعليم العالي؟جودة الاستبانات 

 .في مجال التعليم العالي اتواذ قرارات أ ثر سضوا .2

 .د م اتواذ ال رار سإ را  أ حا  المصلحةفي  استثمار البيانات .3

 .التعليمرفع مستويات جودة  .4

 الا تراف العالمي. .5

اســـتبانات من هم المســـتفيدون من   7

 ؟لتعليم العاليجودة ا

 :المشاريع سالمبادرات سالمت رات المستفيدة في التعليم العالي

 الا تماد المتسسي .1

 .الا تماد البرامجي .2

 .العاليتصنيف متسسات التعليم  .3

 .مت ر منلومة التعليم .4

 .الدراسات الت ويمية .5

 .الجهات الأترى المستفيدة .6

 المستفيدسب:

 .س ارة التعليم .1

 .مجلس  تسب الجامعات .2

 .س ارة الموارد البشرية سالمر د الواني للعمل .3

 . يئة  فاءة الانفاق سالمشرس ات الحكومية .4

 .مر ل أداء .5

 .متسسات  التعليم العالي .6

 .ال    سالوريجوب .7

 .أسلياء الأمور .8

 .جهات التوظيف .9

 .المستثمرسب المحتملوب .10



  

 
 

 ةتكررلة المـل الأسئـيـدل 6
 لاستبانات جودة التعليم العالي

 الإجابة السؤال م

جودة اســــــتبـــانـــات  ي أهـــدا مـــا ه  8

 ؟لتعليم العاليا

 .مواءمة مورجات التعليم العالي مع احتياجات سوق العمل .1

 .التعليم المتفا ل .2

 .جمع البيانات سالآراء من المستفيدين .3

تحســـــــين جودة مـــدت ت س مليـــات سمورجـــات التعليم العـــالي  .4

 .سالتعلم

 .تعليل   قة التعليم العالي لسوق العمل .5

 .الث رات تحديد ستصحيع .6

لاســــــتبــانــات  الآثــار الإيجــابيــةمــاهي   9

 لتعليم العالي؟جودة ا

 

 الأثر الإيجالي  لى متسسات التعليم العالي:

اســـــــتوــدات البيــانــات سنتــائج المســـــــوا الوانيــة لت ييم فعــاليــة  .1

 د م ال   . لرامجهم أس المنا ج الدراسية أس جهود

يمكن اســتودات تلع النتائج لجذ  ال    المحتملين  ن اريق  .2

  رد قصص النجاا أس التصنيفات العليا.

 :الأثر الإيجالي  لى الوريجين

 فهم سوق العمل لشكل أفضل، ستو يط مهنتهم لشكل فعال.

 الأثر الإيجالي  لى ال   :

 ن اريق مشــــــــار ــة ال    في تحســـــــين  مليــة التعليم سالتعلم 

 المشار ة لالرأي سالن د الإيجالي

 الأثر الإيجالي  لى أسلياء الأمور:

 فهم سوق العمل. .1

 المشار ة في تحسين جودة  ملية التعليم سالتعلم. .2

 الأثر الإيجالي  لى المستثمرسب المحتملوب:

ية ذات الاحتياج الأ لى في  .1 ي دت رؤى حول المجالات الدراســـــــ

 .المست بلية تالوا دة سالاتجا اسوق العمل سالمتسسات 

 توجيه استراتيجيات الاستثمار. .2

 الأثر الإيجالي  لى جهات التوظيف:

فهم مجمو ات المهارات الحالية للوريجين، مما يتيع لهم تن يع  .1

 توقعاتهم.

 استهداف المتسسات سالبرامج الصحيحة لحم ت التوظيف. .2

 الأثر الإيجالي  لى  نات ال رار:

اســــــــات ليــانــات قيمــة حول مــدى فعــاليــة نلــات توفر  ــذا الــدر .1

 التعليم العالي  لى المستوى الواني.

د م اتواذ قرارات مســــتندة إلى البيانات لتحســــين جودة التعليم  .2

 سالتعلم.



  

 
 

 ةتكررلة المـل الأسئـيـدل 7
 لاستبانات جودة التعليم العالي

 الإجابة السؤال م

 كيف سيتم اختيار المشاركين؟  10
لاســـــــتودات  ســـــــيتم اتتيار المشـــــــار ين في المرحلة الأسلى ل ا ق

ـــات ـــة  العين ـــل العشـــــــوائي كـــالوريوس سالوريجين ا   البسالتي تمث

جهات التوظيف  س ذلع . يئة التدريس سمن في حكمهمسأ ضـــــــاء 

 .الم ترحة

 الأسئلة؟ يم اختياركيف   11

لضمــاب الترثيــر لشكل مبا ــر  الاستباناتتصميـم أثناء الموائــمة  تمت

ـــــــر مبا ر  لى أ ــــــــداف التنمية المستدامــــــــة مثل جودة التعليم  س يـ

ـــــدف  ــو  4)الهـ ـــ ــل ال ئق سالنمـ ـــ من أ داف التنمية المستدامة(؛ العمـ

من أ داف التنمية المســتدامة(؛ الالتكار  8الاقتصــــــــــــــــــــادي )الهدف 

نمية المستدامــة(؛ الحــد من من أ ــداف الت 9سالبنية التحتية )الهدف 

من أ داف التنمية المستدامة(، يلعب  10 ـــــــــدت المســـاساة )الهدف 

ــــيق أ داف التنمية  ـــــ ا لتح ـ ا حيويح ــــم العالي دسرح ــــودة التعليـ ــــاب جـ ضمـ

 المستدامة  لى المستوى الواني سالعالمي

ـــا ــ    12 كــيــف يــمــكــن الا ــلاع عــلــ  نــت

 ؟الاستبانات
قنوات   برلتعليم العالي جودة ااســـــــتبانات يمكن الاا ت  لى نتائج 

 .سسسائل النشر المعتمدة في  يئة ت ويم التعليم سالتدريب

أكثر  الاســــــتباناتيتم  رح بعض هل   13

 من مرة؟
لتعليم العالي لشـــــكل دسري، سيمكن ارا جودة ااســـــتبانات  يتم ارا

ناتلعض  لدسرة الواحدة متى مرة من أ ثر  الاســـــــتبـا  د ت ما في ا

 .علذل الحاجة

يمكن لنفس الشــــــاب الإجــابــة هــل   14

 أكثر من مرة؟ الاستبانة عل 
أ ثر من مرة في  الاســـــــتبانةلا يمكن لنفس الشـــــــوص الإجالة  لى 

 نفس الدسرة.

لتعليم العالي جودة ااســتبانات ســيتم تحديد الجدسل اللمني لإا ق  ؟الاستبانةماهي مدة  غلا    15

 من ت ل منصة است   ات الرأي.

هل يلزم  نشــــاا حســــاة في منصــــة   16

اســـتطلاعات الرأي؟ وما هي  ريقة 

 الاستباناتالتسجيل والمشاركة في 

 المتاحة؟

جودة في استبانات جميع التعليمات سالإر ادات الوا ة لالمشار ة 

 ستكوب منشورة سمتاحة للجميع.لتعليم العالي ا

هل يمكن اســــتادام نفس ال ســــاة   17

 متعددة؟ لاستبانات
لفئة محددة  ةلتعليم العالي متاحجودة ا اســـــتباناتمن  اســـــتبانة ل 

 من المعنيين لالتعليم العالي.



  

 
 

 ةتكررلة المـل الأسئـيـدل 8
 لاستبانات جودة التعليم العالي

 الإجابة السؤال م

ج ــات  مشــــــــاركــة مــا هي وــــــرورة  18

قياس مدى جهات التوظيف )أ ـــــــحا  العمل( إلى  اســـــــتبانةهدف ت ؟الاستباناتفي  التوظيف

تريجي متسسات التعليم العالي، سمدى اتساق مهارات م  ن  رضا

لما لذلع . ســـــــوق العمل سالمهارات سالوبرات مع احتياجاتالمعارف 

 بير في ت وير مورجات التعليم ليتوا ب مع مت لبات ســـوق من أثر 

 .العمل

ــة ل  19 ــة مــا هي الج ود المبــ ول توعوي

للمشـــــاركة في أصـــــ اة المصـــــل ة  

 ؟لتعليم العاليجودة ااستبانات 

  :مثل الحم ت التو وية الجهود لإا ق تتضمن

سســـائل  حم ت ترسيجية تفا لية  بر منصـــات متنو ة مثلت وير  .1

 .الإلكترسني سالمواقع الإلكترسنية الاجتما ي سالبريدالتوا ل 

 التعاسب مع متسسات التعليم العالي. .2

 .سرش  مل مع أ حا  المصلحة .3

سف اح لو ة يتم الاتفاق  ليها،  لماح لرب الحملة التو وية ليســـت  ي 

  مية سانما جهود لتو ية أ ـــــــحا  المصـــــــلحة لضـــــــرسرة الو ة الإ

 .لتعليم الفائدة منه العاليلتعليم استبانات جودة االمشار ة في 
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لجودة التعليم والتدريب استطلاعات الرأي  

 ررةـــكـة المتــلـل الأسئــدلـي

 العاليالتعليــم  جودة لاستبانات


